UBND TiNH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

TRUONG CAO DANG Y TE Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 651 /QB-CBYT Khanh Hoa, ngay 05 thang 11 nam 2018
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Quy trinh tiép nhan, giai quyét
cac yéu cau, kién nghi ctia hoc sinh, sinh vién

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG Y TE KHANH HOA

Can cl¢ Quyét dinh sd 869/QD-CBYT ngay 29/12/2017 cua Hiéu trudng Trudng
Cao dang Y té Khanh Hoa vé viéc phé quyét Quy ché té chirc va hoat dong cta Truong
Cao dang Y t& Khanh Hoa;

Can ct Thong tw s6 09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13/03/2017cla Bo trwéng Bo
Lao dong - Thuwong binh va X& HOi quy dinh vé viéc td chirc thuc hién chuong trinh dao
tao trinh dd trung cap, trinh dd cao dang theo nién ché hodc theo phuong thic tich Ity mo-
dun hodc tin chi; Quy ché kiém tra, thi, xét cong nhan tdt nghiép;

Can ct thdng tw s6 42/2015/TT-BLDTBXH ngay 20/10/2015 cua Bd Lao dong -
Thuong Binh va Xa Hoi vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao trinh dd so cap;

Can ctr Théng tv s6 10/2017/TT-BLDTBXH ngay 13/03/2017 cua B Lao dong -
Thwong binh va Xa hoi vé viéc Quy dinh vé viéc Quy dinh v& mau bang t6t nghiép trung
cdp, cao dang; in, quan ly, cdp phat, thu hdi, hdly bd bang t6t nghiép trung cip, cao dang;

Can cir Quyét dinh s6 190/QD-CBYT ngay 09/04/2018 cla trwdng Cao dang Y té
Khanh Hoa vé viéc ban hanh Danh muc hd so, tai lieu ndm 2018 cla Trudng Cao dang Y
té Khanh Hoa;

Xét d& nghi cla Trudng phong Dao tao Trudng Cao dang Y té Khanh Hoa,

QUYET BINH:

biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ti€p nhan, gidi quyét cac yéu
cau, kién nghi cta hoc sinh, sinh vién,

biéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tlr ngay ky.

Piéu 3. Cac Ong (Ba) Trwong phong Dao tao, T6 chiéc - Hanh chinh, Thanh tra -
Khdo thi - KBCLGD, Cobng tac hoc sinh sinh vién, K& hoach - Tai chinh, Truédng céac
Khoa/BO mén, Céc don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.Cuw~r—

Noi nhan:
- Nhv diéu 3;
- Luu: VT-DT.

Vi Viét Son



UBND TiNH KHANH HOA
TRUONG CAO PANG Y TE

QUY TRINH TIEP NHAN, GIAI QUYET CAC YEU CAU, KIEN NGHI
CUA HOC SINH SINH VIEN

(Kém theo quyét dinh s6 651/QD-CDYT, ngay 05/11/2018 ctia Hiéu trudng
trudng Cao dang Y té Khanh Hoa)

I. MUC DICH VA PHAM VI AP DUNG

1. Muc dich:

Quy trinh nham thuc hién viéc ti€p nhan, gidi quyét cac yéu cau, kién nghi
cla HSSV theo dung trinh ty tha tuc quy dinh.

2. Pham vi 4p dung:

-Phong Pao tao

-Céac don vi c6 lién quan

-Hoc sinh sinh vién

1. NOI DUNG
- Cac bd phan phu trach tiép nhan don yéu cau, kién nghi ctia hoc sinh,
sinh vién:

+ B0 phan cap phat van bang, chitng chi, bang diém.

+ BO phan quéan ly cac khéi 16p: Quéan ly cac 16p Cao dang chinh quy,
Trung cdp chinh quy, lién théng cao dang, Trung cdp vdn bang 2, cac 16p dao
tao ngan han...

+ B0 phan tuyén sinh.

- Phan loai ndi dung don cta hoc sinh, sinh vién:

+ B0 phan cdp phat vin bang, ching chi, bang diém: c6 trach nhiém tiép
nhan cac don yéu ciu, kién nghi vé van bang, ching chi, bang diém cla céac doi
twong hoc sinh, sinh vién da t6t nghiép.

+ B0 phan quan ly cac khdi 16p: cd trach nhiém tiép nhan cac don yéu
cau, kién nghi vé cac van deé lién quan dén cong tac hoc tap hién tai: dang ki thi
lai, d&ng ki hoc lai, cdp bang di€ém hoc ky, xin mién hoc - mién thi mén hoc, xin
chuyén nganh, chuyén Iép, bao lvu két qua hoc tap, kién nghi vé chwong trinh
dao tao, ndi dung giao trinh...

+ B0 phan tuyén sinh: co6 trach nhiém tiép nhan cac don yéu cau, kién
nghi vé viéc dang ki theo hoc cac l6p khda moi tai trwong, bao lvu két qua
tuyén sinh,...



- Quy trinh tiép nhan, giai quyét cac yéu cau, kién nghi cta hoc sinh, sinh
vién:

* Thoi gian ti€p nhan don dén lic phan hoi két qua lai cho hoc sinh, sinh vién ti
3 dén 5ngay.



