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UBND TINH KHANH HOA ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG Y TE Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

KE HOACH
Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021
ciia Truwdong Cao diang Y té Khanh Hoa
(Ban hanh kém theo Quyér dinh s6 o /OD-CPYT ngay29 /3/2021
cua Truong Cao dang Y té Khanh Hoa)

Nham quén triét, trién khai thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu, nhiém vy, giai
phap tai K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2021, K& hoach cai
cach hanh chinh nim 2021 cta Truong Cao dang Y té Khanh Hoa va theo tinh than
Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Khanh Hoa lan thi XVIII nhiém ky 2020 - 2025,
Nghi Quyét dai hoi Pang bo Khdi Cac co quan tinh Khanh Hoa lan tha VI nhiém
ky 2020-2025 va Nghi quyét Pai hoi Pang bo Truong Cao dang Y té Khanh Hoa
lan tha XX nhiém ky 2020-2025, Truong Cao dang Y té Khanh Hoa xay dung ké
hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2021 véi cac noi dung nhu
sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Cung ¢, tang cudng su ang ho, ddng thuan cua can bo, vién chire, ngudi lao
dong ddi véi cong tac cai cach hanh chinh caa nha truong.

- 100% can b, vién chtc, dang vién, nguoi lao dong duoc tuyén truyén, phd
bién va nam chac cac muc tiéu, nhiém vy, giai phéap trong tam, tinh hinh va két qua
cai cach hanh chinh nha nudc caa tinh, cia nha truong; nam chac va hudng dan, hd
trg c6 hiéu qua cho can b, vién chirc, ngudi lao dong, hoc sinh sinh vién tiép can
véi dich vu cong truc tuyén, cac co ché, chinh sach hd trg, phat trién doanh nghiép,
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh cua tinh.

- GOp phan dat muc tiéu giai quyét cac yéu cau cua ngudi hoc cua nha trudng
dat ty 1& 95%; mirc do hai 1ong cua to chirc, ca nhan ddi véi su phuc vu cia nha
truong dat trén 81%; tiép tuc cai thién cac Chi s6 danh gia cta nha truong.

2. Yéu cau

- Bao dam su dong bo trong chi dao, trién khai tuy@n truyén cai cach hanh
chinh caa nha truong; két hop chit ché voi Bang uy, Cong doan co sd nha truong.

- C4c noi dung trong tam tuyén truyén duoc thuc hién kip thoi, thuong xuyén,



lien tuc, théng nhat, phu hop véi timg nhom ddi twong, dic diém, thuc tién ¢ nha
truong, gan véi d6i méi, da dang hoa cac hinh thirc, kénh tuyén truyeén.

- Trong tdm tuyén truyén bam sat cac quy dinh hién hanh va chi dao, hudng
dan lién quan cua Ban Tuyén gido Tinh uy, Pang ty Khéi cac co quan tinh; ting
cudng thdng tin tuyén truyén cai cach hanh chinh ddi voi cac noi dung trong diém
goém: cai cach tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mic do 4,
thanh toan truc tuyén phi, 1¢ phi, nghia vu tai chinh tha tuc hanh chinh, dich vu buu
chinh céng ich trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén tinh Khanh Hoa;
cac giai phap, chinh sach hd trg nha dau tu va doanh nghiép; phéat huy tinh than,
thai do phuc vu cua d6i ngii can bo, cdng chic, vién chuc; phd bién, cap nhat quy
dinh, chinh sach méi c6 hiéu luc; dong thoi 1ong ghép, két hop chat ché trong
truyén thong phong chéng dich Covid-19 tai nha truong.

11. NOI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén cho dang vién, vién chirc, nguwdi lao déng nha truong

a. Noi dung tuyén truyen:

- Nhitng két qua cai cach hanh chinh néi bat cua tinh nam 2020, giai doan
2011- 2020.

- Muyc tiéu, nhiém vy, giai phap va phan cong tai Ké hoach cai cach hanh
chinh nim 2021 cua tinh, cia nha treong; Chuong trinh, Ké hoach, Dé an trién
khai c&c ndi dung cai cach hanh chinh cua tinh: cai cach thé ché, cai thién moi
trrong dau tu kinh doanh; cai cach, kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot cira, mot cua lién thdng, cung cap dich vu cong truc tuyén; cai cach to chic
bo may; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién
Chinh pha, chinh quyén dién tu.

- Trach nhiém cua can bo, vién chuc trong thuc thi cong vu; giai quyét tha
tuc, yéu cau lién quan dén ngudi hoc, to chic, ca nhan.

- Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay
01/01/2021 cta Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chu yéu thyuc hién Ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi va Dy toan ngan sach nha nudce nim 2021 dwgc ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 166/QB-UBND ngay 18/01/2021 caa UBND tinh.

- Cac mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh tét, can bo,
cdng chirc, vién chuc tiéu biéu, co nhiéu sang kién, giai phap tich cuc gop phan day
manh c6ng tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dia phuong.

- Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo tinh Khanh Hoa lan thir XVIII, nhiém
ky 2020 - 2025; Nghi Quyét dai hoi Bang bo Khdi Cac co quan tinh Khanh Hoa lan



tha VI nhiém ky 2020-2025; Nghi quyét Dai hoi Bang b Trudng Cao dang Y té
Khénh Hoa lan tht XX nhiém ky 2020-2025; cic Chuong trinh, ké hoach hanh
dong cua Tinh ty, cua UBND tinh, ciia nha truong dé trién khai cac Nghi quyét néu
trén, trong d6 chii y noi dung vé xay dung chinh quyén va cai cach hanh chinh.

- Truyén théng Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh Khéanh
Hoa dén toan thé can b, vién chic, nguoi lao dong gém: dia chi va cach thic truy
cap; tao tai khoan ding nhép; cach thuc tao 1ap va nop hd so dién tu; thanh toan
truc tuyén phi, 1¢ phi, nghia vu tai chinh; ding ky str dung dich vu buu chinh cong
ich; cac tién ich hd trg, giai dap vuéng mac tryc tuyén; tin nhan SMS tu dong,
email thdng bao tu dong; tra ctu thdng tin hd so bang tin nhan SMS, ma QR, tra
ctru trén Cong.

- Trach nhiém cua céac cap uy dang, nguoi dung dau nha truong déi véi viec
trién khai, thuc hién Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 vé viéc cai tién I¢ 16i
lam viéc, nang cao chat lugng tham muu, thuc hién nhiém vy, giai quyét céng viéc
cua cac S¢, nganh va dia phuong.

- Két qua cac Chi s6 danh gia d6i véi tinh: Chi s6 mic do hai long (SIPAS);
Chi sb san sang tng dung cong nghé thdng tin (ICT INDEX); Chi s6 ning luc canh
tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI)
va Chi sé Cai cach hanh chinh cap tinh (PAR-INDEX).

- Két qua Chi s6 cai cach hanh chinh cua nha truong trong nam 2020.

- Két hop chit ché voi tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Chi thi sé 05-
CT/TW, ngay 15/5/2016 cta B Chinh tri vé didy manh hoc tip va lam theo tu
tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh gan véi thuc hién Nghi quyét Trung wong
4 (khoa XI1) vé xay dung, chinh dén Dang; két hop tuyén truyén vé cong tac bau cur
dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021-
2026.

b. Hinh thic tuyén truyén

Cin ctr ndi dung tuyén truyén; dic diém, thyuc tién nha truong va cac quy dinh,
chi dao vé cdng tac phong, chéng Covid-19 trong nam 2021, nha trudng két hop céc
hinh thic tuyén truyén dam bao phu hop véi noi dung can tuyén truyén, cu thé nhu
sau:

- Gan két chat ché tuyén truyén CCHC trong sinh hoat chi bo thuong ky va
chuyén dé.

- Tuy@n truyén trén Trang thong tin dién tir ciia nha trudng va qua cic phuong
tién truyén thong khac theo quy dinh cta nha nudc.



- Tuyén truyén 16ng ghép trong cac cudc hop nha trudng; cac cudc hop giao
ban hang thang; hai nghi tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat.
- Tuyén truyén c6 dong truc quan bang bandrol.

2. Tuyén truyén trong hec sinh, sinh vién (HSSV)

a. N§i dung tuyén truyén

- Quyén va nghia vu co ban cua cong dan trong tiép can thong tin theo quy
dinh phap luat, trong méi quan hé véi cac co quan hanh chinh tinh; quyén va
nghia vu caa doi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Truyén théng Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khénh
Hoa dén toan thé HSSV gom: dia chi va céach thic truy cap; tao tai khoan dang
nhap; cach thac tao 1ap va nop hd so dién tir; thanh toan truc tuyén phi, Ié phi, nghia
vu tai chinh; ding ky st dung dich vu buu chinh cong ich; cac tién ich hd trg, giai
dap vudng méc truc tuyén; tin nhan SMS ty dong, email thong bao tu dong; tra ctu
thong tin hd so bang tin nhan SMS, ma QR, tra ctru trén Cong.

- Tuyén truyén vé co ché mot ctra théng qua viéc diéu hanh st dung E-office
dé giai quyét yéu cau cua hoc sinh sinh vién.

b. Hinh thic tuyén truyén

- Long ghép vao chuong trinh giang day vé ndi dung cai cach hanh chinh.

- Tuy@n truyén trén Trang thong tin dién tir ciia nha trudng va qua cic phuong
tién truyén thong khac theo quy dinh cta nha nudc.

- Tuyén truyén 16ng ghép trong Tuan sinh hoat cng dan, cac budi chao co
hang thang va cac budi lam viéc voi HSSV.

3. Tuyén truyén cho nguoi dan, té chirc, doanh nghiép, nha dau tw

a. N§i dung tuyén truyén

- Quyén va nghia vu co ban cua cong dan trong tiép can thong tin theo quy
dinh phap luat, trong méi quan hé véi cac co quan hanh chinh tinh; quyén va
nghia vu cua doi twong thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Céc quy hoach, ké hoach (nhat 1a quy hoach, ké hoach sir dung dét, khung
gia dat, bang gia dat va hé sé diéu chinh gia dat nam 2021), dy 4n dau tu; quy
dinh, chinh sach quan 1y c6 lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua
nguoi dan, to chic, doanh nghiép; cac chuong trinh an sinh, phuc loi, trat tu xa
hoi, moi truong cua tinh.

- Truyén théng Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khéanh Hoa
dén nguoi dan, to chic, doanh nghiép, nha dau tu gom: dia chi va cach thac truy



cap; tao tai khoan ding nhép; cach thuc tao 1ap va nop hd so dién ti; thanh toan
tryc tuyén phi, 1¢ phi, nghia vu tai chinh; ding ky str dung dich vu buu chinh cong
ich; cac tién ich hd trg, giai dap vuéng mac truc tuyén; tin nhin SMS tu dong,
email thdng bao tu dong; tra ciu thdng tin hd so bang tin nhan SMS, ma QR, tra
ctru trén Cong.

- Céc noi dung thong tin lién quan dén Kkién toan to chac bo may, sap nhap,
hop nhat cac to chirc, don vi hanh chinh dé nguoi dan, to chic, doanh nghiép tiép
can théng tin chinh xac, kip thoi va lién hé cong viéc thuan loi.

- Cac kénh, dia chi tiép nhan; két qua xtr Iy cac gop y, phan anh, kién nghi,
giai dap vuéng mic théng qua cac duong day nong.

- Nhitng nd luc, giai phap caa chinh quyén tinh vé hd tro cho ngudi dan, doanh
nghiép nham gdp phan on dinh doi séng xa hoi, san xuat kinh doanh trong thai gian
phong, chdng dich bénh Covid-19.

b. Hinh thitc tuyén truyén

Nha truong thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC cho ngudi dan, to chuc,
doanh nghiép, nha dau tw mot cach thiét thuc, hiéu qua va phl hop véi tinh hinh,
diéu kién cua nha truong, cu thé nhu sau:

- Str dung két hop céac hinh thitc nhu bang-ron, trang thong tin dién tir, cac
cudc hoi thao, gui email,. ..

- Chu dong cung cap tin, bai, tai liéu khi cd yéu cau cua cac co quan bao chi
theo quy dinh.

I11. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG PIEM

Bén canh viéc trién khai thuc hién céc noi dung tuyén truyén tai Muc 11 cua Ké
hoach nay, Trudng Cao dang Y té Khanh Hoa con trién khai hoat dong tuyén truyén
trong diém UBND tinh phan cong tai Ké hoach, cu thé nhu sau:

1. N§i dung tuyén truyén

- Truyén thong dén céan bo, vién chuc, nguoi lao dong va dam bao 100% céan
bo, vién chtc, nguoi lao dong truy cap thuong Xxuyén website
https://cchc.khanhhoa.gov.vn/.

Dinh ky hang thang (trudc ngay 25), gui tin, bai vé két qua, hoat dong, viéc
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, gigi thiéu dién hinh tiéu biéu thuc hién tét
cdng tac tiép nhan, giai quyét tha tuc, tham muu cai cach hanh chinh tai nha truong
(théng qua S& Noi vu hodc Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir cai cach hanh
chinh tinh).



https://cchc.khanhhoa.gov.vn/

- Nha truong c¢6 md hinh, sang kién, giai phap tham gia cudc thi “Mo hinh,
sang kién cai cach hanh chinh caa cdng chic, vién chac tré” 1an thee 5 - ndm 2021
do UBND tinh t6 churec.

- Nghién ctru xay dung dua vao chuong trinh giang day vé noi dung cai céch
hanh chinh nha nuéc, gép phan bdi dudng, nang cao trinh d6 Iy luan, chuyén bién
manh vé& nhan thicc va hanh dong ddi véi cdng tac cai cach hanh chinh trong doi
ngii giang vién, sinh vién, hoc vién.

2. Giai phap thuc hién

- Nang cao nhan thic, coi trong cong tac tuyén truyén, quan triét sdu rong cac
chu trwong, dudng 16i, chinh sach cia Pang va Nha nuéc vé cai CCHC dén toan thé
can bo, vién chirc, nguoi lao dong nha trudng. Bao dam su nhat quan, kién tri, lién
tuc trong trién khai céng tic CCHC cuia nha truong.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau ciia nha trudng, cia Phong
chu tri tham muu trong cong tac tong hop, don dbc va theo ddi viéc thuc hién céc
nhiém vu cai CCHC trén tung linh vuc.

- Ra soat chuong trinh dao tao va nghién cuu dua vao chuong trinh giang day
vé ndi dung cai cach hanh chinh nha nudc dam bao theo quy dinh.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién caa cac Phong, Khoa, Bo man.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong To chitc -Hanh chinh

- Chu tri tham muru trién khai cac hoat dong tuyén truyeén;

- Theo ddi, d6n ddc, hudng dan cac phong, khoa, bo mdn trién khai thuc hién
ké hoach;

- Tong hop, bao céo két qua thyuc hién theo quy dinh;

2. Phong Cong nghé thong tin

- Hoan thién Muc tuyén truyén CCHC trén website va cap nhat kip thoi théng
tin vé CCHC cuaa Chinh phu, cua tinh, caa nha trudng tai chuyén muc CCHC trén
website cua truong;

- Phéi hop véi Phong T6 chiic — Hanh chinh thyc hién cic ndi dung tuyén
truyén ké hoach di dé ra lién quan dén ung dung Cong nghé thong tin va tuyén
truyén bang hinh thirc dang tai thong tin trén website, tao lién két banner dién tir
tuyén truyén theo yéu cau, huéng dan cia co quan cé tham quyén dén website cua
nha truong.

3. Phong Pao tao

Ra sodt, xdy dung dua vao chuong trinh giang day vé noi dung cai cach hanh



chinh.

4. Phong Coéng tac HS — SV

Tuyén truyén dén HS-SV vé co ché mot ctra thong qua viée diéu hanh sir dung
E-Office dé giai quyét yéu cau caa hoc sinh, sinh vién.

5. Phong Ké hoach — Tai chinh

Tham muu bé tri du kinh phi cho céng tac tuyén truyén CCHC niam 2021 cua
nha trurong theo quy dinh cua nha nudc.

6. Cac phong, khoa, b§ mén nha trwong

Trén co s¢ Ké hoach, cac phong, khoa, bo mdn bam sét tinh hinh va nhiém vu
CCHC cua truong, cua don vi minh dé cha dong to chac thuc hién hiéu qua viéc
tuyén truyén, pho bién vé cong tic CCHC dén toan thé vién chirc, ngudi lao dong.
Phéi hop vai Phong To chirc — Hanh chinh trong trién khai cong tac tuyén truyeén.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2021, Truong Cao dang Y té
Khanh Hoa d& nghi cac phong, khoa, bo mdn trién khai thuc hién céc noi dung cua
Ké hoach nay va bao cao két qua thuc hién trong bao céo cong tdc CCHC cua don
vi. Trong qué trinh t6 chic thuc hién, néu c6 kho khin, vudng mac, cac phong,
khoa, bd mén phan anh truc tiép vé phong To chic-Hanh chinh dé tong hop trinh
Lanh dao nha truong Xem xét, giai quyét./.
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