UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CP Y TE KHANH HOA Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Sb: 398 /QB-CDYT Khanh Hoa, ngay 29 thang 1o nam 2025

QUYET PINH
_ Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh va sir dung
He¢ thong thw dién tir cong vu Truong Cao ding Y té Khanh Hoa

TRUONG CAO PANG Y TE KHANH HOA

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cu Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cu Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cuw Ludt Giao dich dién tw ngay 22 thang 6 nam 2023,

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thing 4 nam 2007 ciia Chinh
phii vé iing dung céng nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan Nha niede;

Can cit Nghi dinh s6 85/2016/NP-CP ngay 01 thing 7 nam 2016 ciia Chinh
phii vé dam bdo an toan hé théng théng tin theo cdp dj;

Can civ Nghi dinh s6 91/2020/ND-CP ngdy 14 thdang 8 nam 2020 ciia Chinh
phii vé chéng tin nhdn rdc, thu dién ti rdc, cude goi rdc;

Can cit Nghi dinh s6 47/2020/NP-CP ngdy 09 thing 4 nam 2020 ciia Chinh
phii vé qudn 1y, két néi va chia sé dit lidu s6 ciia co' quan nha nude;

Nghi dinh 137/2024/ND-CP ngay 23 thang 10 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh vé giao dich dién tw cua co quan nha nuoc va hé tho‘ng thong tin phuc vu
giao dich dién tu;

Can cit Nghi dinh sé 147/2024/ND-CP ngay 09 thing 11 ndm 2024 cia
Chinh phii vé qudn 1y, cung cdp, sit dung dich vu internet va théng tin trén
mang;

Can cit Thong tw s6 22/2021/TT-BTTTT ngay 13 thang 12 ndm 2021 ciia Bé
trwéng B Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Nghi
dinh s6 91/2020/NP-CP ngay 14 thing 8 nam 2020 ciia Chinh phii vé chong tin

nhan rdc, thw dién tw rac, cudc goi rac;



Can cir Chi thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang 12 nam 2008 ciia Thii
twémg Chinh phii vé viéc tang cuong sir dung hé thong thw dién tir trong hoat
dong cua co quan Nha nudc;

Can cir Quyét dinh s6 1552/0P-UBND ngay 09 thang 10 nam 2025 ciia
UBND tinh Khénh Hoa vé viéc Ban hanh Quy ché quan 1y, vdn hanh va sir dung
He thé'ng thu dién tur cong vu tinh Khanh Hoa,

Theo dé nghi ciia Truong phong Hanh chinh — Tai vu.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, van hanh
va sir dung Hé thong thu dién tir cong vu Trudng Cao dang Y té Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong cac Phong, Khoa va vién chuc, nguoi lao dong Truong
Cao dang Y t€ Khanh Hoa chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UBNGTINH KIFANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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= QUY CHE
Quan ly, van hanh va sir dung
H¢é thong thw dién tir cong vu Trudong Cao dang Y té Khanh Hoa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6398/0D-CPYT ngay29 /10 /2025
ciia Triwong Cao ding Y té Khanh Hoa

Chuong I QUY DINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché nay quy dinh viéc Quan 1y, van hanh
va sit dung Hé thong thu dién tr cong vu Trudng Cao dang Y té Khanh
Hoa.

2. Béi tuong ap dung:

a) Cac co Phong, Khoa thudc Truong Cao dang Y té Khanh Hoa (sau
day goi tat 1a to chic).

b) Can bg, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong c6 lién quan khi sir
dung thu dién tir cong vu Truong Cao ding Y té Khanh Hoa (sau diy goi
tat 1a ca nhan).

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, céc tir ngir duoc hiéu nhu sau:

1. Thu dién ti: La dich vu chuyén thu dudi dang s6 qua mang may
tinh, Internet thong qua cac tai khoan thu dién tu.

2. Hé thdng thu dién tir cong vu: La hé théng thong tin sir dung trong
co quan nha nudc dé quan 1y cac tai khoan thu dién tir va thuc hién viéc
gtri, nhan thong tin dudi dang thu dién tu, phuc vu cho hoat dong cong vu.

3. Tai khoan thu dién tir: La thong tin bao gdm dia chi thu dién tir va
mat khau dé truy nhap vao tai khoan thu dién tir thuc hién giri va nhén thu
dién tu.

4. Tai khoan thu di¢n tir cong vu ca nhan: La tai khoan thu dién tu
cong vu thuoc Hé théng thu dién tur cong vy cép cho ca nhan.

5. Tai khoan thu dién tr cong vu to chirc: La tai khoan thu dién tur
cong vu thudoc HE thong thu dién tir cong vu cap cho t6 chirc.
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6. Thu rac 1a thu dién tir, tin nhan duoc giri dén tai khoan thu dién tir
cong vu cua td chirc, c4 nhan ma to chire, ca nhan do khong mong mubn
hoic khong co trach nhiém phai tiép nhan theo quy dinh ciia phép luat.

7. Ma doc la phﬁn mém doc hai duoc tao ra dé xam nhap, pha hoai,

hodic danh cip thong tin tir may tinh, hé thong mang va thiét bj khac ma
khong co6 su cho phép ctia ¢4 nhan.

Picu 3. Hé thong thu dién tir cong vu

1. Hé théng thu dién tir cong vu 13 hé thong thong tin dung chung
cta tinh Khanh Hoa, c6 tén mién @khanhhoa.gov.vn va dia chi truy cap
trén moi1 truong Internet la: https://mail.khanhhoa.gov.vn; dugc xay dung
va to chirc van hanh nham muc dich cung cip phuong tién gui, nhan thong
tin dudi dang thu dién tir trén moi trudng Internet cho cac t6 chirc, ca nhan
trong hoat dong cong vu.

2. Hé théng thu dién tor cong vu dugc cai dat, van hanh trén ha tﬁng
Trung tam dir li¢u cua tinh, do Trung tam Chuyén ddi sb (truc thudc So
Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa) quan 1y va van hanh.

3. Céc to chire, c4 nhan sir dung H¢ théng thu dién tor cong vu khi
trao d6i van ban, ho so, tai liéu, thong tin vé quan 1y, diéu hanh, phdi hop
cong tac va nhitng thong tin khac lién quan dén hoat dong thuc thi cong vu
theo chirc nang, nhiém vu dugc giao (trir cdc van ban, tai liéu thudc danh
muc bi mat nha nudc).

4. Str dung bo ma ky tu chir Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001
va bo go chir tiéng Viét Unicode dé thé hién cac noi dung, van ban trao doi
trong He théng thu dién tir cong vu. Dit li¢u am thanh, hinh anh, tép tin trao
d6i qua Hé thng thu dién tr cong vu phai tudn thu cac tiéu chuan vé Gmg
dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc hién hanh.

Pi¢u 4. Nguyén tic quan Iy va sir dung

1. T6 chitc, ca nhan sir dung tai khoan thu dién tr cong vu dé trao
d6i van ban, ho so, tai lidu, thong tin vé quan 1y, diéu hanh, phdi hop cong
tac va nhirng thong tin khac lién quan dén hoat dong thuc thi cong vu theo
chuc nang, nhi¢ém vu dugc giao.

2. Cac hanh vi bi nghiém cdm

a) Sir dung tai khoan thu dién tir cong vu dé trao d6i cac ndi dung
thong tin xdu gy phuong hai dén an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa hoi;
tuyén truyén kich dong bao luc, doi truy, to1 ac, t¢ nan xa hdi, mé tin di
doan; pha hoai thuin phong my tuc ctia dan toc; tiét 16 bi mat nha nudc, bi
mat quan sy, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhitng bi mat khac do phap luat
quy dinh; dua thong tin xuyén tac, vu khdng, xac pham uy tin cta to chic,


https://mail.khanhhoa.gov.vn/

danh du, nhan pham cua c4 nhan; quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang
hoa, dich vu bi cam; truyén ba tac pham bao chi, van hoc, ngh¢ thuat, xuat
ban pham bi cam.

b) Phat tan ma doc may tinh, thu rac thong qua tai khoan thu dién tur
cong vu hoac phat tan ma doc may tinh, thu rac vao H¢ thong thu dién tur
cong vu.

Chuong 11
QUAN LY, VAN HANH VA SU DUNG HE THONG THU PIEN TU
CONG VU

Picu 5. Pinh dang tén tai khoan thw dién tir cong vu
1. Binh dang tén tai khoan thu dién tir cong vu ctia td chirc

Tai khoan thu dién tor cong vu cua cac Phong, Khoa dat theo ciu trac
sau: <tén ctia Phong, Khoa tryc thudc Truong Cao dang y té Khanh Hoa, viét
tat, viét lién, khong dau>.cdyt@khanhhoa.gov.vn.

Vi du: hctv.cdytkh@khanhhoa.gov.vn 1a tai khoan thu dién tir cong vu
cua Phong Hanh chinh — Tai vu.

2. Binh dang tén tai khoan thu dién tir cong vu cd nhan

a) Tai khoan thu dién tir cong vu cua can bd, cong churc, vién chirc,
nguoi lao dong duoc dat tén theo cAu trac sau: <ho, chit dém viét tat, viét lién,
khéng dau va tén viét day du, viét lién, khong dau>.cdyt@khanhhoa.gov.vn.

Vi du: nvbinh.cdyt@khanhhoa.gov.vn 1a tai khoan thu dién tr cong vu
cta 6ng Nguyén Vian Binh 13 vién chirc thudc Truong Cao dang Y té¢ Khanh
Hoa.

b) Déi véi tai khoan thu dién tir ciia c4 nhén bi tring l3p trong ciing mot
don vj thi dit theo ciu triic nhu sau: <ho, chit dém viét tét, viét lién, khong du;
tén viét day du, viét lién, khong ddu va s tha tu bit dau tu
2>cdyt@khanhhoa.gov.vn.

Vi du: Hoang Diém Anh 13 vién chic phong Hanh chinh — Tai vu va
Huynh Prc Anh 1a vién chirc phong Pao tao cung thuéc Truong Cao dang Y té
Khanh Hoa thi dat nhu sau:

- hdanh.cdyt@khanhhoa.gov.vn 1a tai khoan thu dién tir cong vu cua
Hoang Diém Anh

- hdanh2.cdyt@khanhhoa.gov.vn 1a tai khoan thu dién tor cong vu cua
Huynh Bttic Anh
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Piéu 6. Quy cach diit mat khau cho tai khon thw dién tir cong vu

1. T6 chire, ca nhan duge cép tai khoan thu dién tir cong vu phai thay
d6i mat khau mic dinh trong 1an dau ding nhap ngay sau khi dugc cép va dinh
ky 03 thang thay d6i mat khau trong qu4 trinh sir dung.

2. Mt khau st dung cho tai khoan thu dién tir cong vu phai c6 do dai tbi
thiéu 08 (tam) ky tu trd 1én bao gdm ky tu in hoa, k¥ tu in thuong, ky tu chir
s6, ky tu dic biét (!, @, #, %, $, *, &, ~...).

Piéu 7. Quy trinh cAp méi, thay déi, cAp lai, thu hdi tai khoan thu
dién tir cong vu

1. Quy trinh cép moi, thay doi, cép lai mat khau, thu hoi tai khoan thu
dién tr cong vu nhu sau:

a) Khi c6 yéu cau cap méi, thay doi, cip lai mat khau, thu hoi thong tin
tai khoan thu dién tir cong vu ctia to chirc hodc ca nhan thudc quyén quan 1y, t6
chtic ¢6 van ban dé nghi theo mau tai Phy luc kém theo Quy ché nay gui qua
Hé théng quan 1y vin ban diéu hanh E-Office vé Phong Hanh chinh — Tai vu
tong hop, bao cao Ban Giam hiéu.

b) Quy trinh cap méi, thay doi thong tin, cap lai mat khau, thu hoi tai
khoan thu dién tir nhu sau:

- Budc 1: T6 chuc, ca nhan ¢6 nhu cau cap méi, thay doi thong tin, cap
lai mat khau, thu hoéi thu dién tir cong vu cua td chirc, ¢4 nhan thi giri van ban
deé nghi vé Phong Hanh chinh — Tai vu.

- Budce 2: Phong Hanh chinh — Tai vu tiép nhan, xem xét dé xuét cua to
chure, ca nhan. Néu ndi dung dé xuat chua phu hop thi dé nghi diéu chinh lai.
Néu dam bao yéu cau thi thuc hién bude 3.

- Buéc 3: Phong Hanh chinh — Tai vu tham muu van ban Thuc hién ra
soat, cép moi, thay dbi thong tin, cép lai mat khau, thu hoi theo danh sach dé
xuat kém theo guri Trung tdm Chuyén d6i sb.

Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir khi nhan
dugc dé nghi, Phong Hanh chinh — Tai vu xur Iy va thong béo cho co quan, t6
chtrc bang vin ban.

Pi¢u 8. Tam khéa, khéi phuc, thu hdi tai khoan thw dién tir cong vu

1. Tam khoa tai khoan thu dién tir cong vu 1a viéc ap dung cac bién phap
k¥ thuét trén hé thong thu dién tir cong vu dé tam thoi khong cho phép nguoi
st dung dang nhap, sir dung tai khoan thu dién tor cong vu. Tai khodn thu dién
tr cong vu bi tam khoa van co thé nhan thu dién tu cong vu. Sau thoi gian 01
thang ma khong c6 dé nghi khoi phuc lai tai khoan thu dién tir cong vu thi



phong Hanh chinh — Tai vu tham muu vin ban gui Trung tim Chuyén d6i s6
thuc hién thu hoi tai khoan thu dién tir cong vu.

2. Tai khoan thu dién tr cong vu tam khoa, thu hdi thude céc truong
hop sau day:

a) Khong phat sinh giao dich (xur 1y cong viéc, xur ly, gui, nhén) trong
thoi gian 06 thang ma khong thong bao 1y do.

b) Bi virus chiém dung; bi chiém dung, 1 lot mat khau; tham gia vao
qua trinh phat tan thu rac, ma doc dugc co quan chirc nang an toan thong tin
canh bao.

c) Tham gia vao cac hoat dong bi cAm quy dinh tai khoan 2, Diéu 4
Quy ché nay.

d) Thu hoi tai khoan thu dién tir cong vu ca nhan khi ca nhan chuyén
cong tac, nghi huu, nghi viéc.

3. Quy trinh khoi phyc mat khau tai khoan thu dién tir cong vu bi tam
khoa nhu quy trinh tai khoan 2, Piéu 7 Quy ché nay.

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 9. Trach nhiém ciia don vi quan 1y, van hanh hé thong thu dién
tir cong vu
1. Phong Hanh chinh — Tai vu
a)T6 chtrc quan 1y, xay dung, dam bao duy tri thong sudt, on dinh hé
théng trong qua trinh quan 1y, van hanh va sir dung hé théng thu dién tir cong
VUL
b)Lap du toan kinh phi cho viéc quan 1y, duy tri, phét trién, bao tri hé
thong thu dién tir cong vu trinh Linh dao Truong Cao dang Y té Khanh Hoa
xem xét, phé duyét (néu co).
¢)Kiém tra hodc dé nghi xur 1y vi pham ddi voi cac to chirc, ca nhan sir
dung tai khoan thu dién tir cong vu trai quy dinh hién hanh.
d) Pinh ky hang quy bao cao két qua trién khai thyc hién viéc Quan 1y,
van hanh va st dung H¢ théng thu dién tur cong vu tinh.
Piéu 10. Trach nhiém ciia to chirc sit dung hé thong thw dién tir cong vu
1. Chi dao trién khai thyc hién nghiém tic Quy ché nay trong pham vi
quan 1y cua to chirc. Tuan tha cac quy dinh vé quan 1y, str dung hé thong thu
dién tr cong vu va cac quy dinh bdo ddm an toan thong tin c6 lién quan.

2. To chtic sur dung tai khoan thu dién tr cong vu cua tdé chirc cho muc



dich xir Iy ho so cong viéc, giao dich hanh chinh va thuc thi cong vu.

3. Pugc phép sir dung tai khoan thu cong vu dé dang ky, xac thuc trén
cac hé théng thong tin, céng dich vu cong, img dung phuc vu hoat dong cong vu
do co quan nha nudc c6 thAm quyén trién khai. Nghiém cam str dung tai khoan
thu cong vu dé dang ky cac dich vu truc tuyén khong phuc vu hoat dong cong
VUL

4. Khi co su cb nghiém trong vé két ndi hé théng thu dién tr cong vu vé
an toan, bao mat thong tin ma vuot qua kha nang khic phuc cua td chirc phai ghi
lai thong tin sy cd, 18i x4y ra, giri vé phong hanh chinh — Tai vu dé phdi hop
khic phuc kip thoi.

5. Thuong xuyén ra soét, lap danh sach cia to chirc minh guri vé phong
hanh chinh — Tai vu dé phdi hop ra soat thong qua Hé théng quan 1y van ban
diéu hanh E-Office d6i véi cac trudng hop cap mai, khoi phuc, thay doi va thu
hoi tai khoan thu dién tr cong vu. Truong hop ca nhan chuyén cong tac, nghi
huu, nghi viée, phai kip thoi 14p danh sach bao cao dé thu hoi tai khoan thu dién
tr cong vu.

Piéu 11. Trach nhiém ciia ca nhén sir dung hé thong thu dién tir cong vu

1. C4 nhan str dung tai khoan thu dién tor cong vu dugc cap dé su dung
trao do1 thong tin phuc vu cong viéc, ho trg thuc hién nhiém vu va cong tac
chuyén moén duoc giao.

2. Chép hanh cac quy dinh cta phép luat vé viéc xir 1y, giri, nhan trén hé
théng thu dién tor cong vu va st dung hé théng thu dién tor cong vu theo cac
quy dinh trong Quy ché nay.

3. Bao v¢ tai khoan thu dién tir cong vu ca nhan cua minh. Khi duoc cép
tai khoan thu dién tir cong vu, ca nhan phai truy cap va thay doi ngay mat khau
dé bao dam an toan, bao mat cta thu dién tr céng vu. Pinh ky thay d6i mat
khau theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 6 Quy ché nay.

4. Puogc phép sir dung tai khoan thu cong vu dé dang ky, xac thuc trén
cac hé théng thong tin, céng dich vu cong, img dung phuc vu hoat dong cong
vu do co quan nha nudc c6 tham quyén trién khai. Khong duogc st dung tai
khoan thu cong vu dé dang ky cac dich vu truc tuyén khong phuc vu hoat dong
cong vu.

5. Khi phat hién nhing tai khoan truy cap khong dung muc dich, c6 dau
hiéu vi pham phap luat, co virus, phat tan thu rac hodc file hd so c6 chira ma
doc gy nguy co phat tan 1on phai g& bo, ¢6 16i hodc gip su ¢d trong qua trinh
str dung hé thong thi phai kip thoi thong bao toi S Khoa hoc va Cong nghé dé
phdi hop xur 1y.

6. Khong phat tan thu radc hodc céac thu dién tir khong dung muc dich st



dung cua hé thong thu dién tir cong vu thong qua tai khoan thu dién tir cong vu
cta ca nhan.

Diéu 12. Diéu khoan thi hanh

1. Phong Hanh chinh — Tai vu chu tri, phdi hop véi cac Phong, Khoa c6
lién quan trién khai thyc hién Quy ché nay.

2. Lanh dao cua cac Phong, Khoa chi dao trién khai thuc hién Quy ché
nay trong pham vi t6 chirc minh.

3. Trong qué trinh thuc hién Quy ché, néu c6 kho khin, vudng méc, phat
sinh, cac cac Phong, Khoa kip thoi béo cao vé Phong Hanh chinh — Tai vu dé
tong hop trinh Ban Giam hiéu Nha truong xem xét, chi dao thuc hién./.
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Phu luc
MAU DANG KY CAP MOI, THAY POI THONG TIN, CAP LAl MAT
KHAU, THU HOI TAI KHOAN THU PIEN TU CONG VU
(Kém theo Quy ché quan Iy, vin hanh va sir
dung H¢ thé'ng thu dién tw cong vu tinh

Khanh Hoa)
<CO QUAN CHU QUAN> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
<CO QUAN, TO CHUC> Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
<Sé/ky hiéu> et eeeeee, NGAY ... thdng ..ndm ...

V/v cép thu dién tir cong vu...

Kinh gui: Phong Hanh chinh — Tai vu.

<Co quan, to chirc> dé nghi Phong Hanh chinh — Tai vu cap thu dién tir
cong vu cho to churc, ca nhan dé phuc vu hoat dong cua co quan, don vi, cu thé
nhu sau:

1. Tai khoan thu dién tir cong vu co quan, to chirc:

Beé nghi (¥)
STT Tén co quan, don vi Cap [Cap laimat| Thu | Thay doi
maoi khau hoi | thong tin
1
2. Tai khoan thu di¢n tir cOng vu ca nhan:
Dé nghj (*)

STT | Hovatén | Chucvu | Donvi ['Cip [ Ciplai | Thu | Thay doi
méi | matkhau | héi | thong tin

(Thong tin dau mai lién hé: Ho tén, chirc vu, co quan, s6 dién thodi,
Email)
Tran trong./.
Noi nhén: XAC NHAN CUA CO QUAN, PON VI

- Nhu trén;
-Luu VT.
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(*) Ghi chu:

- Théng tin dé nghi: danh ddu X vao 6 twong vmg. /

- P6i véi tai khoan thw dién tir cong vu ciia cd nhdn can thay doi thong tin. Yéu
cau don vi thém cot véi ndi dung co quan, don vi ma ca nhan da cong tac truéc do.
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